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Com base nos Artigos 13, 14, 15 e 21 do Estatuto Social da Cooperativa de Crédito e Servigos Financeiros de Curitiba
& Regido Metropolitana, regimento interno, regulamento eleitoral, cddigo de conduta e plano de sucess3o, s3o
convocados os senhores{as) Associados(as) para se reunirem em Assembleia Geral Ordindria, a se instalar em 29 de
abril de 2.021 {guinta-feira) as 14:00 horas, emn primeira chamada, ou as 14:30 horas, em segunda chamada ou as
15:00 horas, em terceira e ultima convocacio, na sede da Cooperativa sito @ Rua Marechal Deodoro n2 314, Sala 905,
Edificio Tibagl, Centro, Curitiba — Pr, para tratar da seguinte ordem do dia:

al
B)
c}

d)
e}
i

gl
h}

Deliberar sobre o Relatorio Anual da Administracio e prestacSo de contas do Exercicio de 2020;

Deliberar sobre a distribuigdo de sobras 2020; ;

Eleger os membros efetivos do Conselho de Administragdo, escolhendo dentre eles o seu Presidente, para o
mandato de 4{guatro)anos, a iniciar-se apos homologado o processo pelo Banco Central do Brasil até a posse
de seus substitutos, a serem eleltos pela AGO de 2024;

Eleger os membros do Conselho Fiscal, para o mandato de 1(um) ano, a iniciar-se apds homologado o processo
pelo Banco Central do Brasil até a posse de seus substitutos, a serem eleitos pela AGO de 2022;

Fixagdo do valor dos honorarios, das gratificacBes e das cédulas de presenga dos membros do Conselho de
Administragdo, Conselho Fiscal, honorédrios da Diretoria Executiva e do Ouvidor a partir de 2021;
Remuneracdo do Capital Social;

Aprovacao do plano de utilizagio do F.ATES; e

Outros assuntos de interasse social.

Emn face das continggéncias decorrentes da pandemia de Cowvid-19, a Assembleia Geral Ordindria sera
semipresencial , nas quais a participagdo e votacdo pelos(as) Associados(as) dar-se-So presencialmente (limitado
a 5 associados) e a distincia, por melo do reglstro de sua presenca no sistema eletrénico de participacdo e voto a

distdncia a ser disponibilizade pela Cooperative atraves do sistema ZOOM ([ 1, cujo
programa poderd ser baixado em seus computadores, laptop e celulares sem nenhum custo adicional, sendo
necessario solicitar sua inscricio apravés de a-mail (; . ). até as 12:00 horas do dia anterbor

a realizagdo da assembleia.

dos(as) nossos{as) associados|{as).
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COPIA DO JORNAL BEM PARANA

16 cmn.mrua. }Z&Md.ezon-eaqloiun

Publicidade Legal
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José Georgevan Gomes de Aradjo
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BALANCOS
PATRIMONIAIS
E
DEMONSTRACAO
DE
RESULTADO

Lucimar Afonso Moreira
Contador




ATIVO

PASSIVO

BALANGCOS PATRIMONIAIS

Em R$ mil

CIRCULANTE E NAO CIRCULANTE
Disponibilidades
Titulos e Valores Imobiliarios
Operacdes de Crédito
(-) Provisdo para Operacgdes de Créditos
Outros Valores e Bens
Outras Contas

IMOBILIZADO
Iméveis de Uso
Outros Bens
(-) Depreciagdo Acumuldadas

TOTAL DO ATIVO

CIRCULANTE E NAO CIRCULANTE
Depésito
Outras Obrigagdes

PATRIMONIO LIQUIDO
Capital
Reservas
Sobras

TOTAL DO PASSIVO

2020
19.700
221
9.851
9.110

598 -

909
207

362
536
248

422 -

20.062

10.355
9.887
468

9.707
8.355
1.100

252

20.062

2019
20.598
320
10.038
10.354
1.121
982
25

377
536
229
388

20.975

11.684
11.068
616

9.291
8.063
1.076

152

20.975
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS DOS EXERCICIOS

Em RS mil

2020
(+) RENDAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 3669
(-) DESPESAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA -945
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 2724
(+) RECEITAS DE SERVIGOS 71
(-) DESPESAS OPERACIONAIS E ADMINSTRATIVAS -2324
(-) DESPESAS COM JUROS SOBRE CAPITAL 233
RESULTADO -2486
RESULTADO OPERACIONAL 238
RESULTADO NAO OPERACIONAL 0
(-) PROVISAO IR E CSLL 0
SOBRAS LIQUIDAS DO EXERCICIO 238
(+) JUROS SOBRE O CAPITAL 233
SOBRAS DO EXERCICIO 471

2019

4396
-1476
2920

14
-2282
473
2741

179

0
0
179

473
652

As Demonstragoes Financeiras Completas, as Notas Explicativas e o Parecer do Auditor Independente e do Conselho

Fiscal, estdo a disposi¢gdo dos Associados(as) na Sede da Cooperativa, bem como esta disponivel no Website

www.coopesf.com.br

A Diretoria Contador CRC-PR 024570/0-3

Celso Borba Bittencourt - Diretor Superintendente Lucimar Afonso Moreira
Paulo Roberto Nunes - Diretor Administrativo
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AUDITORIA
EXTERNA
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S a c h o — Anditores Independentes

S e ]
&  Acvaliamos a adequacio das politicas contibes ulilizadas ¢ a rasoabilidade das estimativas

contidbeis e respectivas divulgagies feitas pela administragdo.

o Concluimos sobre a adeguoacio do wso, pela asdmimistracio. da base conedbil de
continuidade operacional e com base nas evidéncias de aunditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relacio a eventos ou condigdes gue possam levantar ddvida
significativa em relag¢io a capacidade de continuidade operacional da Cooperativa. Se
concluirmos goe existe incereza relevante devemos chamar atengfio em nosso relatdro
de aunditoria para as respectivas divalgagies nas demonstragies contibeis oo icluir
modificaciio em nossa opiniio, se as divul gactes Torem inadeguadas. Mossas conclusdes
estio Mundamentadas nas evidéncias de auditona obtidas até a data de nosso relatdrio.
Todavia, eventos ou condigoes futuras podem levar a Cooperativa a nido mais se manler
em continmidade operacional.

e Acvaliamos a apresentaciio geral, a estruiura ¢ o conteddo das demonstracies contdbbeis,
inclusive as divalgaghes e se as demonstragies contdbeis representam as oormes pondentes
transagies & os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacio adeguada.

Comunicamo-nos O os responsivels pela governanea a respeilo, entre oulrnos aspectos, do
alcance plangjado. da época da auditoria, das constatagies relevantes de apditoria e, quando
eventualmente identificadas durante nossos tmbalbos, as defici@ncias significativas mos
controles intermos.

Fomecemos também aos responsiveis pela governanga declaracio de que cumprimos com s
exigéncias &ucas relevantes, incluindo os reguisitos aplicdvess de independéncia. o
comunicanees  odos o8 eventuais relacionamentos oo assuntos  goe  poderiam o afetar,
considernvelmente, nossa  independéncin, incluindo, quando aplicdvel, as respectivas
salvaguwardas.

Sio Paulo, 15 de

e ™

/.f(.’fﬁ'ﬂ — AEIWTORES INDEPENDENTES

RC — 24 FOTRO-8,

S e e i

KEARCEL | CHLA TN TN AN RATNE
/CE-C'— ISP 223 997/0-8

Nota:

Relatérios completos da EAC e Contabil encontram-se nos arquivos eletrénicos da Coopesf e
sdo acessiveis desde que atendam os requisitos da Lei 105/2001 relativo a sigilo bancario.
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os abaixo assinados. membros do Conselho Fiscal da COOPERATIVA
DE CREDITO E SERVICOS FINANCEIROS DE CURITIBA E
REGIAO METROPOLITANA — COOPESF, em reunido extraordinaria
realizada no dia 04 de marco de 2021. em observancia ao disposto no artigo
56, da Lei 5764/71, e no uso de suas atribuicdes legais e estatutarias,
examinaram o relatorio anual da Administracdo e as Demonstracoes
Financeiras, relativos ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2020, compreendendo o Balanco Patrimonial, Demonstrativo do Resultado
do Exercicio e demais documentos e informacdes pertinentes as operagdes
realizadas pela COOPESF.

Com base nos documentos examinados, nas analises levadas a efeito e nos
esclarecimentos apresentados por representantes da COOPESF, declaramos
que os mesmos refletem adequadamente a posicdo patrimonial e econdomico
financeira da Cooperativa no referido exercicio social, razao pela qual
opinam favoravelmente a aprovacdao de tais documentos pela Assembleia
Geral Ordinaria de Cooperados.

Curitiba, 04 de marco de 2021.

P s

- - -~ || "W '.I_"‘_'
|/ fat ', \ i1 \ y
Y DWW Gty 250
~Eduards Lulz Pereira Wllsann Zanineti
Coordenador Secrelano Conselheiro Efetivo

bt sl g

C!Wmandd—éschmlz Norbertt Reis Amginecks José Alves de Almeida

selheiro Suplente Ccmseihenro Sup ente Conselheiro Suplente
|
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Curitiba, PR, 25 de |aneiro de 2021. COOPERATIVA DE CREDITO

Ao ]
Conselho de Administragao da Cooperativa de Crédito — COOPESF
Mesta

Prezados Senhores;

REF: Relatdric Semestral de Atividades da Ouvidoria do perfodo de 01 de julho & 31 de dezembro de
20020,

Conforme prevé a Resolugdo n® 4.433 de 23/07/2015, do Banco Central do Brasil, Capitulo VI — Da
Prestagio de Informagbes, Ar. 13. “O direlor responsdvel pela ouvidoria deve elaborar relalovio
semestral referente 45 alividades desenvolvidas pela ouvidonia, nas datas-bases de 30 de junho e 37
de dezembro”,

Para cumprimento dessa Resolug3o esta previsto no Estatuto da COOPESF na Segdo VW da Ouvidoria
em seu Art. 38.° qua “Fica instituido o componente de Ouvidoria, com o objetivo de assegurar a estreita
ohservancia das normas relativas ans direitos dos associados e usuaros, e de atuar como canal de
comunicagio entre a entidade e seus associados, inclusive na medigio de conflitos”.

O Art. 39.° do referido Estatuto prevé em linhas gerais gue esta Quvideria tem como missdo “garantir
um canal direto de comunicagio entre os cooperados (as) e a COOPESF, com a finalidade de receber
manifestagio da critica, elogio, reclamagdo e sugestdc dos cooperados (as). tendo para isio
estabelecido os seguintes acessos: Telefone (41) 0800-804-5556, site www.coopesf.com.briouvidana &
e-mail cuvidora@ooopesi.com, br, visita agendada efou carta direcionada a esta Ouvidoria, situada na
Mal, Deodoro, 314 - 9° andar sala 903 CEP: 80010-010 Curitiba — Parana”.

Da mesma forma que em perindos anteriores, para nossa salisfagdo, Informamos que no periodo de
01/07/2020 a 31M12/2020, nao recebemos nenhuma reclamagao de cooperadoia)s, o que demonstra o
permanente desveln da Direloria Executiva, Conselheiros, Ouvidoria e quadro funcional, com a
presteza no atendimento e a gualidade na prestagdo dos servigos ao nesso quadro de cooperadola)s.

Atencicsamente,

CARLA CRISTIRG LOVUIZATA fsanaso ety digial pre DaR s RS TN
ELLES PACHECD TH0Dh01 35504
DORHELLES PACHEC O T A0 SO o T b by

PAUL} SEERRE N UD CARLA CRISTINA LOUZADA DORNELLES PACHECO
Ay : DUNIDORA



PRINCIPAIS REALIZACOES E N
ACONTECIMENTOS EM 2020 A

O ano de 2020, foi marcado mundialmente por uma das piores catdstrofes, a COVID -19, gerando instabilidade financeira aos
mercados, ressecdes, aumento na inflagdo, fechamento de empresas de todos os portes, demissGes ou seja, incerteza sobre o
futuro. Apesar de todas as dificuldades, a Cooperativa se manteve ativa todos os momentos, através de uma planejamento
estratégico de contingéncia, objetivando principalmente resguardar o patrimdnio de seus associados e preservar a saude de seus
colaboradores. O plano de contingéncia até a presente data vem sendo acompanhado constantemente pelo Conselho de
Administracdo e Diretoria Executiva, e os resultados obtidos no decorrer do ano de 2020 foram étimos, destacando:

1. Negociagdo para implementagdo de um novo sistema de tecnologia para a Coopesf, implementado em 01/01/2021, o qual
trara mais transparéncia e facilidade de acesso aos associados, com a disponibilidade através de Mobile e internet bank (a
implantar no decorrer de 2021).

2. Aplicacdo de uma Politica mais rigida em relacdo a carteira de Prejuizo, objetivando a recuperacao de crédito, com a¢des mais
pontuais de execucdo e cobranca judicial, melhoramento de garantias:

Saldo Contdbil da Carteira de Prejuizo — Data base 31/12/2020 = RS 3.525.591,51
Operagdes em Prejuizo Negociadas até 31/12/2020 = RS 2.003.195,35 (a receber)
Valores Recebidos em 2020 =RS$ 709.038,14

3. Elaboracdo e execucdo do Plano de Contingéncia para a situacao de Lockdown em Curitiba;

4. Exposicao e divulgacao da Coopesf nas principais Redes Sociais (Facebook, Instagram, entre outros);

5. Elaboracdo de videos com baixo custo para divulgacdo da Coopesf nas empresas, Educac¢do Financeira e Final de Ano.



PRINCIPAIS PLANOS PARA 2021 it
]
Crescimento da carteira em operacdes pulverizadas e/ou de

baixo risco

Foco no Crédito Consignado

Pessoa Juridica — Desconto de Duplicata

Operacoes com garantia parcial(80%) pela Garantisul através
de parcerias com o Sebrae, Prefeituras Municipais de Curitiba e
Regiao Metropolitana e Associacao Comercial do Parana.
Crédito Pessoal.

Infraestrutura tecnolégica da Cooperativa.

Esforco na recuperacao de créditos.

Implantacao do Open Banking em 30/08/2021.

Implantacao da portabilidade de operacoes de crédito.



~ —
REMUNERACAO DO C . PESF

DDDDDDDDDDDDDDDDD

CAPITAL SOCIAL —

O Pagamento dos juros sobre o Capital proprio foi creditado
em 14 de janeiro de 2021.

Foi pago 100% da taxa Selic (SELIC cheia — limite legal) sobre
o capital médio individual de 2020.

Valor total de RS 239.423,91 (antes do I.R.)

O valor liquido foi revertido em Cotas de Capital,
aumentando o patrimonio individual de cada Cooperado (a).
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PROPOSTA PARA —
DIRECIONAMENTO DAS
SOBRAS DO EXERCIiCIO DE
2020

* Saldo das Sobras a disposicao da
A.G.O. 2021
R$252.209,11
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PROPOSTA DE DISTRIBUICAO DAS SOBRAS - AGO 2021 Y

Sobra a distribuir 2020
Destinacao Obrigatoria
Reserva Legal

F.A.T.E.S

10%
5%

Sobra a distribuir Ex. 2020
Sobra acumulada nao distribuida em 2019

Sobra a disposicdao AGO 2021

Selic anual 2020 BACEN

Saldo médio anual captacdo
Saldo médio anual DPV

A distribuir sobre Depdsito a Vista 1,31%

A distribuir sobre Depdsito a Prazo (¥) 98,60%

% do CDI

(*) Alem dos Juros pagos na Carteira de Investimento em 2020

238.529,40

23.852,94
11.926,47

202.749,89
49.459,22

252.209,11

2,7578%

9.940.342,26
119.816,67

3.304,30

248.904,81
90,80%



COOPERATIVA DE CREDITO

SALDO DA RESERVA —
LEGAL

Reserva Especial para Estabilidade Financeira
PARA USO EM EVENTUAIS PERIODOS DE INADIMPLENCIA

« Saldo em apds AGO 2020 RS 634.167,69
 Sobras da A.G.O. 2021 RS 23.852,94
e Saldo apds AGO 2021 RS 658.020,63

* REEF ...coeevvevverennnneee RS 441.924,81
« Saldo apds AGO 2021 RS 441.924,81

SALDO TOTAL EM RESERVA RS 1.099.945,44
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FATES - Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social
5% SOBRE O LUCRO

SALDO EM 31/12/2020........ccccurvenee RS 15.263,47
APROVACAO EM AGO 2021......... RS 11.926,47
SALDO APOS AGO 2021................. RS 27.189,94

Nota: Este recurso sera utilizado a atender necessidades referente a educacao financeira e social aos
colaboradores e associados da Coopesf, bem como custear as despesas decorrentes de Assembleias Virtuais
(Digital), treinamentos e cursos técnicos.



DDDDDDDDDDDDDDDDD

ELEICAO
DOS COMPONENTES DO
CONSELHO DE ADMINISTRACAO
2021 ATE 2024



CONSELHO DE ADMINISTRACAO Sl
ATUAIS

Gestao: 2018 - 2021

Presidente

e Pedro José Steiner Neto
Conselheiros

e Antonio Rubiné Abrao

 Hélio Roberto Miculis

 Milton Alves

 Pedro Paulo Souza

* Sérgio Monti (pedido de afastamento em maio/2019)

Conselheira Suplente
e Michelle Kosiak Poitevin



COOPERATIVA DE CREDITO

ELEICAO DO NOVO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO 2021 ATE 2024

PRESIDENTE: PEDRO JOSE STEINER NETO
CONSELHEIROS TITULARES

- ANTONIO RUBINE ABRAO
- CARLA CRISTINA LOUZADA DORNELLES PACHECO
- HELIO ROBERTO MICULIS
- PEDRO PAULO DE SOUZA




COOPERATIVA DE CREDITO

ELEICAO
DOS COMPONENTES DO
CONSELHO FISCAL

2021 - 2022



COOPERATIVA DE CREDITO

Composicao do Conselho Fiscal
Eleitos na AGO de 2020
ATUAIS

TITULARES

» EDUARDO LUIZ PEREIRA
» JOSE MAURILIO PETRI
» WILSON ZANINETTI

SUPLENTES

¢ CLAUDINEI FERNANDO ESCHOLZ
¢ NORBERTO REIS AMATNECKS
¢ JOSE ALVES DE ALMEIDA




COOPERATIVA DE CREDITO

Proposta para Composicao de Novos

Conselheiros Fiscais
2021/2022

Titulares
CLAUDINEI FERNANDO ESCHOLZ
JOSE ALVES DE ALMEIDA
MICHELLE KOSIAK POITEVIN

Suplentes
DONIZETE CORBETTA
FERNANDO GAPPMAYER BISCAIA
WALTER TSUYOSHI IWAMURA
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COOPERATIVA DE CREDITO

EXERCICIO DE 2021

e Fixacao do valor dos Honorarios, Gratificacoes, =
Cédulas de Presenca dos membros dos
Conselhos de Administracao, Fiscal, da Diretoria
Executiva e da Ouvidoria

OTAL MAXIMO ANUAL POR GRUPO DE ADMINISTRADORES, INCLUINDO TODOS
OS ENCARGOS SOCIAIS/TRABALHISTAS/ LEGAIS

2021 ORCAMENTO
COMNSELHO DE ADMINISTRACAO 135.600,00
COMNSELHO FISCAL 60.600,00
DIRETORLA 246.400,00
OUVIDORILA 10.100,00
TOTAL GERAL A52_700,00
CARGO REALIZADO 2020 |TOTAL ORCADO 2020 |DIFERENCA %
CONSELHO DE ADMINISTRACAD 132.650,00 144.650,00 |- 12.000,00 8%
CONSELHO FISCAL 57.825,00 67.050,00 |- 9.225,00 -14%
OUVIDORIA 10.700,00 11.600,00 |- 900,00 8%
DIRETORIA 222 500,00 231.200,00 |- 2.300,00 -1%,
TOTAL 424.075,00 154.500,00 |- 30.425,00 7%




A.G.0. 2021
Assembleia Geral

Ordinaria
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COOPERATIVA DE CREDITO

Assuntos Gerais 1

Todos os relatorios financeiros e demonstracoes estarao
disponiveis para analise dos associados na Coopesf ou
através de nosso Site.

Informativo de Imposto de Renda 2020/2021 foi
disponibilizado no inicio de fevereiro/2021. Informagoes
adicionais, estao sendo postadas no Site da Coopesf .

Palavra do Presidente e Demonstrativo de Resultado, ja
encontra-se disponivel no site da Coopesf.

ACESSE: www.Coopesf.com.br e siga a Coopesf — Cooperativa
de Crédito e Servicos Financeiros de Curitiba e Regiao
Metropolitana pelas Redes Sociais Facebook e Instagram




C PESF
DE CREBITO

COOFERATIVA

DIRETORIA EXECUTIVA —

Gestao: 2021 - 2024

e Celso Borba Bittencourt (Diretor
Superintendente (Atendimento, Crédito e
Expansao)

e Paulo Roberto Nunes (Diretor
Administrativo e Financeiro)
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COOPERATIVA DE CREDITO

PESF

Cooperativa de Crédito e Servicos Financeiros de Curitiba e
Regiao Metropolitana - COOPESF

Aqui voce tambem
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